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ACCESO E INSTALACIÓN APP  

 Acceso a la plataforma 

Para acceder a los contenidos de la plataforma de formación es necesario identificarse 

previamente en la pantalla de login con el usuario y contraseña facilitado. 

En caso de olvido o extravío de la clave de acceso, ésta puede ser reinstaurada a través 
del botón Recuperar. Para recuperar la clave de acceso será necesario introducir el 
nombre de usuario o la cuenta de correo con la que inicialmente se registró al usuario. 

Esta opción, enviará un email automático a la dirección que aparece en el perfil de 
alumno, con las instrucciones que se deben seguir para recuperar la contraseña. 

https://virtual.bigteam.es/
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Instalación APP Móvil

Ya es posible acceder a nuestra APP Moodle desde cualquier dispositivo móvil que disponga de 
Android, iOS. Parra ello, debes descargarte la App correspondiente. 

 Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bigteam.mobile&hl=es

 iOS:

Una vez descargada la App correspondiente, al abrirla por primera vez, nos solicitará los 

datos de conexión. Debemos indicar el usuario y la contraseña proporcionados por los 

profesores o gestores. 

https://apps.apple.com/es/app/big-team/id1560150296

https://apps.apple.com/es/app/big-team/id1560150296
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bigteam.mobile&hl=es
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Una vez validado con tu usuario y contraseña, no será necesario volver a teclearlo para acceder a 
esta App, puesto que se conserva un ticket que permitirá la validez desde este dispositivo. 

La siguiente pantalla, nos muestra nuestra identidad y un estilo diferente para acceder 

a nuestros cursos: 

https://docs.moodle.org/all/es/Moodle_Mobile

